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. متعلم منهاسِتعدَّ لل   

  ،إليهم باهتمام أصغِ 

 وتعلّم منهم عن عالمهم.

الداخل فقط. يفُتح من عالمهم إلى الباب  

 إلى الكبار الذين يثقون بهم. 
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ورفق. وتمَهُّل  ، اسِتمع بحرص  

من المؤلم الشعور  ،ينفد الوقت  أخيرا  م  التكل  الطفل  حاوليعندما 

في منتصفه.بانقطاع الكلام   

. وكلمات الأطفال تستغرق وقتا  حتى تخرج آلام    

.ك هو وقت استماع كوقت انتظار  
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   بأنك تستمع. إشارة مأعطه

قالوه. أعطهم ردودا  دافئة وإيماءات مكررا  ما   

صغيرة، إشارةيطمئنون عندما يتلق ون الأطفال القلقون   

 ويظنون أنهم قد ف هموا.
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 لا تقاطعهم في منتصف الكلام.

.لهمص تلخ    لا ،لا تنتقد  

 لا تحاول إقناعهم، استمع فحسب.

.  أفواههم عندما يفتح الكبار أفواههم، يغلق الأطفال  

عن الطفل، ا فتح أ ذنيك. أن تعرفت ردإذا أ  
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 انُظر إلى إشارات أعينهم.

عندما  النظر في أعين الكبار  لا يستطيعون الأطفال عادة

 يتحدَّثون. 

أن تفهم، ونكيريدمع ذلك عندما و  

 يشيرون بأعينهم.

تها.    راق بْ إشاراتهم، لا ت فوَ  
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 كنْ على نفس مستوى أعينهم.  

 لدى النظر إلى الأسفل من الأعلى، يتوتَّر أيُّ شخص. 

 لذا، انِحنِ إلى مستوى أعينهم عندما تستمع إليهم. 

 سيشعر الأطفال بالأمان، وسيكون من السهل عليهم التحدث.
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 حافظ على نفس نبرة صوتك. 

    

. والنبرة المرتفعة تنقل انزعاج الكبارأالأصوات العالية   

قد لا يعرف الأطفال معنى الكلمات، لكنَّهم يفهمون الشعورَ من 

 صوت الكبار.

صعوبة لتخرج. الأطفال تصبح أكثر كلمات    
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 ا شع رْ بشعورهم.  

 الأحيان بعض يجعلهم في" لماذا؟ و" قولك: "كيف؟       

تَّهمون. بأنهم يشعرون م   

ر كذلك؟  أليس  ، قلق أنت"   للطفل، كر    

الجواب.  لمعرفة معه اعمل     
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لْ  د ألا حاو  الفور. على السبب تحد    

" الشخصية من يأتي إنه". " الزلزال بسبب إنَّه " 

.قد لا تكون هذه الأجوبة  



الا عقل الطفل  ليس بسيط ا، و بالطفلالعالم المحيط  . أيض   

 انظر نظرة واسعة

، عندما تستمع إلى هموم الأطفال  

ت هم.  نْ ب ق وَّ  آمَ 

    

وانصحهم ب انفتاح.  ، جيد ا وادعمهم ، باهتمام إليهم استمع  

النهاية، سيجد الطفل حلا  بنفسه. ولكن في  

الكبار، يتمكَّنون من التغلب على  الأطفال الذين يتمتَّعون بثقة 

 مشاكلهم، فاطمئ ن وا.
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